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The Material Handling Group

ZARUCNI PODMINKY

Tuto zaruku poskytuje jakykoli vyrobni zavod kontrolovany
nebo vlastnény spole€nosti Bolzoni SpA (kazdy ,Bolzoni*)
puvodnimu kupci vadného produktu (,Produkt®), ktery je i)
zcela vyroben spole€nosti Bolzoni a ii) zakoupen v zemich
EMEA a AMERICAS. od autorizovanych prodejct nebo
distributor(i spole¢nosti Bolzoni.

Aniz je dotCena jakakoli jina dohoda a vyjimky poskytované

v tomto dokumentu, Bolzoni zaru€uje, pocinaje datem

pfevodu vlastnictvi Produktu na Zakaznika, a na pfislusné

nasledujici obdobi (,Zaruéni doba®):

a) maximalné 12 mésicd nebo 2 000 pracovnich hodin
(podle toho, co nastane dfive), pokud Produkt sestava
z pouzitych komponentd, vidlic, zvedacich stolli nebo
nahradnich dild, které byly prodany samostatné; nebo

b) maximalni a prodlouzena doba 36 mésicd nebo 6000
pracovnich hodin (podle toho, co nastane dfive), pokud
Produkt sestdava =z jakychkoli jinych produktd
vyrabénych spole¢nosti Bolzoni;

Ze takovy Produkt, véetné jeho dill a materiald, je kvalitni

a bez vad materialu nebo zpracovani (,Vady*).

Tato zaruka se nevztahuje, a spole¢nost Bolzoni v zadném
pfipadé nenese odpovédnost, na pfipady, kdy kromé
vyjimek stanovenych zakonem: i) vady mensiho vyznamu
nemajici vliv na bezpecnost &i vhodnost pouziti Produktu,
mimo jiné v€etné jakychkoli vad na barevném nastfiku,
poskrabani nebo okrajového Skrabnuti; ii) Produkt byl
zékaznikem pouzivan k jinym ucelim, nez pro ty z
kategorie Produktd, do kterych Produkt patfi, nebo které
jsou typické pro primyslovou praxi, ve které zakaznik
pusobi; iii) Vady odvijejici se, at uz zcela nebo z¢asti, od
nespravné instalace Produktu, nedbalého pouzivani ci
zachazeni s Produktem nebo od pouziti, které neni v
souladu s jakymikoli pokyny poskytnutymi Bolzoni nebo
pokyny uvedenych v technickych ¢&i informacnich
materialech; iv) Zakaznik se pokusil o opravu Produktu
svoji vlastni nebo povérenou treti osobou nebo pro opravu
Produktu nepouzil originalni dily Bolzoni®, Auramo® nebo
Meyer®; v) Vady zavisi, zcela nebo z&asti, na zménach
nebo technickych uUpravach poZadovanych zakaznikem a
implementovanych spole¢nosti Bolzoni na zakladé
technickych pokynu zédkaznika pfi objednavce Produktu; vi)
Vady spocivajici v bézném opotiebeni nebo jsou
zplsobeny béznym starnutim produktu.

Pokud je Produkt postizeny jakoukoli Vadou, bude opraven a
znovu dodan Zakaznikovi nebo nahrazen jinym pouzitym
produktem. Zaruéni doba Produktu dodaného Zakaznikovi
bude trvat po stejné obdobi Zaruéni doby plvodné poskytnuté
pro Produkt postizeny Vadou.

Pokud jde o jakoukoli zavadu nahlaSenou ve tfetim roce
zaruky, spole¢nost Bolzoni poskytne nahradni dily nebo nové
produkty bezplatné, zatimco naklady na pracovni silu
souvisejici s kontrolami, dodavkou a jakymikoli dalSimi vydaiji,
které spole€nosti Bolzoni vznikly pfi provadéni opravy
Zakaznikovi, budou uctovany.

Povinnosti spole€nosti Bolzoni v ramci této zaruky se
omezuji na opravu, vyménu nebo nahradu Produktu:
Bolzoni nepfebira zadnou dalSi implicitni ani vyslovnou
zaruku za dal$i Skody nebo zavazky. V rozsahu povoleném
platnymi pravnimi pfedpisy nesmi odpovédnost spole¢nosti
Bolzoni vyplyvajici z dodavky nebo pouziti vadného
Produktu v zadném pfipadé pfesahnout smluvni cenu
Produktu.
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Jakoukoli stiZznost, reklamaci nebo Zadost o nahradu Skody
souvisejici s vyskytem Vad, které mohou byt diky své
povaze zjistény na zakladé pfesné a peclivé kontroly, musi
Zakaznik pisemné nahlasit Bolzoni nejpozdéji do 6 (Sesti)
dnd od data dodani Produktu Zakaznikovi pod sankci
propadnuti jakékoli napravy ¢&i nahrady Zakaznikovi, s
naslednym zprosténim Bolzoni jakékoli odpovédnosti.
Pokud budou vady takové povahy, Ze je nelze odhalit v
dasledku pfesné a peclivé kontroly, bude kazda stiznost,
reklamace nebo zadost o nahradu Skody souvisejici s jejich
vyskytem pisemné oznamena Bolzoni pod sankci
propadnuti jakékoli napravy &i nahrady Zakaznikovi s
naslednym zprosténim Bolzoni jakékoli odpovédnosti, a to
nejpozdeji do 8 (osmi) dnl od jejich zjisténi.

Stiznost Zakaznika na Vady v souladu s podminkami
uvedenymi v tomto dokumentu bude podloZena potvrzenim
0 nakupu a souhrnnym popisem Vady, podezienim na
priiny, jsou-li znamy Z&kaznikem, a fotografickym
dukazem. Po obdrzeni stiznosti se spole¢nost Bolzoni
postara o zafazeni zadosti a vyzadani si pfipadnych dalSich
informaci od Zakaznika, které Bolzoni muze povazovat za
nezbytné pro predbéznou analyzu Produktu. Na zadost
Bolzoni Zakaznik také umozni provést pfedbéznou kontrolu
Produktu postizeného Vadami v prostorach Zakaznika.
Spole¢nost Bolzoni je rovnéz opravnéna pozadovat od
zakaznika, aby Produkt postizeny Vadami dorudil do
servisnich stfedisek Bolzoni na vlastni naklady do 14 dni,
aby mohla byt provedena hloubkova kontrola a pfipadné
poskytnuta naprava Zakaznikovi uvedena v tomto
dokumentu nize.

V pfipadé, Ze se spole¢nost Bolzoni na zakladé nezbytnych
kontrol bude domnivat, Ze se na Vady vztahuje zaruka,
spole€nost Bolzoni na zakladé vlastniho uvézeni, s
vylou€enim jakéhokoli jiného napravného prostfedku,
zajisti: i) opravu na své vlastni naklady a doruceni
opraveného Produktu co nejdfive na misto Zakaznika; ii)
opravu na vlastni naklady vadného Produktu na misté
zikaznika specializovanymi techniky; iii) se souhlasem
zakaznika povéfte zakaznika opravou Produktu , s
nahradnimi dily dodanymi Bolzoni v pfipadé potfeby a
podle pokynu Bolzoni a nasledné, pokud o to zakaznik
pozada, nejpozdéji do 4 tydnd od vySe uvedeného
povoleni, zakaznikovi bude provedena nahrada za
zdokumentované a pfiméfené naklady vynalozené na
opravu; iv) vyména vadného Produktu za novy Produkt
nebo pouzity produkt opotfebeny pfi béznych podminkach,
které nejsou horsi nez u Produktu ovlivnéného Vadou; v)
vratit zakaznikovi jednotkovou cenu zaplacenou za produkt
ovlivnény vadou, misto opravy nebo vymény stejného
Produktu.

Kdykoli se Vada nahlaSena zakaznikem ukaze jako
neexistujici nebo v zadném pfipadé nepokryta zarukou
poskytnutou spole¢nosti Bolzoni na zakladé vsSech
nezbytnych ovéfeni, je spoleénost Bolzoni opravnéna
uctovat zakaznikovi naklady na kontroly, dodani a jakékoli
dalSi vydaje, které Bolzoni vynaloZil na provedeni
nezbytnych ovéreni.
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